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Num momento em que o Direito do Consumo se encontra em ebuligdo, em larga
medida por forga da atividade legislativa desenvolvida ao nivel da Unido Europeia, e
a resolucao alternativa de litigios de consumo é encarada, cada vez mais, como a
primeira opgdo dos consumidores para dirimirem conflitos mantidos com
profissionais, estas "Questdes Praticas de Direito do Consumo” podem constituir um
auxiliar para a melhor compreensao de algumas das questdes de direito substantivo
e processual que se revestem de maior interesse pratico no dia-a-dia dos centros de
arbitragem de conflitos de consumo. Os textos publicados nesta obra visam
proporcionar ao leitor o contacto com contedudos adaptados as mais recentes
alteragdes legislativas e referéncias doutrinais e jurisprudenciais dos tribunais
judiciais e dos tribunais arbitrais de consumo. Para maior facilidade expositiva, os
textos surgem arrumados em trés partes: i) Servigos publicos essenciais; ii)
Arbitragem de conflitos de consumo; e iii) Diversos.

Carlos Filipe Costa Licenciado em Direito e Mestre em Ciéncias Juridico-
Administrativas pela Faculdade de Direito da Universidade do Porto. Pés-Graduado
em Direito dos Contratos e do Consumo pela Faculdade de Direito da Universidade
de Coimbra. Advogado (com inscrigdo voluntariamente suspensa). Arbitro em
centros de arbitragem de conflitos de consumo.

NovaCausa - Edi¢oes Juridicas, Lda
R Quinta da Vinha, 47

Calendario

4760-308 Vila Nova de Famalicdo
novacausa@novacausa.net

CARLOS FILIPE COSTA

Ouestoes Praticas

N
Direito do Consumo

2022, outubro | 1.2 Edigédo

Artigos

Civil

C/IVA €23 | S/IVA €21,7

160 Paginas

9789899026490

Capa mole

Lombada 8 mm

Altura 210 mm x Largura 160 mm

Kgs ,296




